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   LONG BEACH FAMILY SAFETY
INITIATIVE MINI-GRANT PROJECT

   In March 2001, the Neighborhood Ser-
vices Bureau’s Family Safety Initiative dis-
tributed 44 grants of up to $7,500 each to
neighborhood groups and community
based organizations to provide traffic safety
education.  These funds were made avail-
able through a grant to the City from the State
Office of Traffic Safety.
   When all the projects are completed, there
will be traffic safety videos, brochures, a com-
pact disk, information on how to start a valet
parking program so that children can be
safely dropped off and picked up from
school, and information on how to organize
a safety fair. Also look for the beautiful traffic
safety murals throughout the city.  All of this
information will be available to the commu-
nity to use, so we can continue to make our
city safer. For more information, please call
Peggy Sanders at (562) 570-6830.

YOU ASKED FOR IT, YOU WANTED IT,
YOU GOT IT!

   NEW Saturday hours at the Neighborhood
Resource Center (NRC).  The Neighborhood
Resource Center is now open on the 2nd

and 4th Saturday of each month from 9:00
a.m. to Noon.  All services available during
the weekdays are now available Saturdays
including: use of photocopier, computers,
meeting room, resource library and more!
Pass it on!  Feel free to share this information
with your neighborhood groups and in your
neighborhood newsletters.
   NRC Spring 2002 Schedule; January 13
& 27, February 10 & 24, March 10 & 24 and
April 14 & 28.  For more information or to
make an appointment, please call the NRC
at (562) 570-1010.

PROYECTO DE MINI-CONCESION DE
LA INICIATIVA DE SEGURIDAD DE

FAMILIA DE LONG BEACH
   En Marzo 2001, La Iniciativa de Seguridad
de Familia del Buró de Servicios de
Vecindarios distribuyó 44 concesiones de
hasta $7,500 cada una a grupos del
vecindario y a organizaciones basadas en
la comunidad para proveer educación de
seguridad de tránsito.  Estos fondos se
hicieron disponibles a través de una
concesión a la Ciudad del La Oficina Estatal
de Seguridad de Tránsito.
   Cuando se completen todos los proyectos,
habrán videos sobre la  seguridad de
tránsito, folletos y un disco compacto,
información de cómo comenzar un
programa de estacionamiento tipo  valet para
dejar y recoger a los niños de la escuela de
una manera segura, e información de cómo
organizar una feria de salud. También
busque los lindos murales de seguridad de
transito que están por toda la ciudad.  Toda
esta información estará disponible a la
comunidad para que use, para continuar
instituyendo la seguridad para hacer que
nuestra Ciudad sea mas segura.  Para mas
información, por favor l lame a Peggy
Sanders al (562) 570-6830.

¡USTED LO PIDIÓ, USTED LO QUIZO,
USTED LO TIENE!

   NUEVAS horas los Sábados para el
Centro de Recursos de Vecindarios (NRC).
El Centro de Recursos de Vecindarios está
abierto ahora en el 2do. y 4to. Sábado de
cada mes de 9:00 a.m. al Mediodía. Todos
los servicios que están disponibles
durantes los días ordinarios ahora están
disponibles los Sábados incluyendo: el uso
de la copiadora, computadoras, sala de
reuniones, bibliotecas de recursos y mucho
mas!. Corra la palabra! Comparta esta
información con sus grupos de vecindarios
y en sus noticieros comunitarios.
   El Calendario para NRC Invierno 2001:
Enero 13 & 27, Febrero 10 & 24, Marzo 10 &
24 y Abril 14 & 28.  Para mas información o
para hacer una cita, por favor llame al NRC
al (562) 570-1010.
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Neighborhood Leadership Program
Class of 2001

   Congratulations to the Neighborhood
Leadership Program’s Class of 2001
graduates! The City of Long Beach
Neighborhood Services Bureau funds the
Neighborhood Leadership Program.  The
National Conference for Community and
Justice (NCCJ) and the Neighborhood
Services Bureau work in partnership to
empower neighborhood residents though
out the city.  Program sessions include
grant proposal writing, running effective
meetings, public speaking, City resources,
cultural diversity and much more.
   This year’s class focused on improving
the Anaheim Street Corridor.  Projects
included graffiti, prevention and education,
a health and safety faire, drug awareness
and prevention forum, neighborhood clean
up and alley stenciling, and the creation of
a No-Litter zone in partnership with Long
Beach Beautiful and the office of Vice-Mayor
Dan Baker.  Since 1992, a total of 166
neighborhood residents have graduated
from the program.
   Congratulations to the 26 2001 graduates:
Maria  Cortez, Martha C. Cota, Sunny Daye,
Sunshine Daye, Marisela Diaz, Nelly
Garcia, Rosalinda Garcia, Alejandro
Gutierrez, De Janeiro Hubbard, Mary Islas,
German Lara,  Jose Roberto Lemus, Maria
Francisca Luna,  Araceli Meza, Gary
Mitchell, Tomoyuki Nakayama, T. Judy
Norcutt, Rosalia Orozco, Rosy Ramirez,
John Roettegen, Marty Roettegen, Donna
Schaffner, Cynde Soto,  Michael St. Jean,
Valoria Tate and Noel Christian Tayco.
Special thanks to the project mentors:
Bryant Ben, René Castro, Simon Funge,
Marcos Lopez and Gonzalo Sanchez.  To
learn more about the Neighborhood
Leadership Program or find out how you
can apply for the next class, please call
Marcos Lopez at (562) 570-1010.

CLASE DEL PROGRAMA DE
LIDERAZGO DE VECINDARIOS DEL

2001
   Felicitaciones a los graduados de la Clase
del Programa de Liderazgo de Vecindarios
del 2001. El Buró de Servicios de
Vecindarios de la Ciudad de Long Beach
patrocina el Programa de Liderazgo de
Vecindarios.  La Conferencia Nacional para
Comunidad y Justicia (NCCJ) y el Buró de
Servicios de Vecindarios trabajan en
sociedad para facultar a los residentes a
través de la ciudad.  Las sesiones de los
programas incluyen la manera de escribir
peticiones para concesiones,  como
conducir sesiones eficaces, expresión en
público, recursos de la Ciudad, diversidad
cultural y mucho mas.
   La clase de este año enfocó en el
mejoramiento de Anaheim Street Corridor.
Los proyectos incluyeron la prevención y
educación sobre el grafito, una feria de
seguridad y protección, conocimiento de
drogas y foro de prevención, limpieza de
vecindarios y pintura de esténcil en los
callejones, la creación de una zona libre de
basura en sociedad con Long Beach
Beautiful y la oficina del Vice-Alcalde Dan
Baker. Desde el 1992, un total de 166
residentes del vecindario se han graduado
del programa.
   Felicitaciones a los  26 graduados de 2001:
Maria Cortez, Martha C Cota, Sunny Daye,
Sunshine Daye, Marisela Diaz, Nelly Garcia,
Rosalinda Garcia, Alejandro Gutierrez, De
Janeiro Hubbard, Mary Islas, German Lara,
Jose Roberto Lemus, Maria Francisca
Luna, Araceli Meza, Gary Mitchell, Tomoyuki
Nakayama, T. Judy Norcutt, Rosalía Orozco,
Rosy Ramírez, John Roettegen, Marty
Roettegen, Donna Schaffner, Cynde Soto,
Michael St. Jean, Valoria Tate y Christian
Tayco.  Las gracias especiales para los
mentores del programa: Bryant Ben, René
Castro, Simon Funge, Marcos Lopez y
Gonzalo Sánchez. Para aprender mas sobre
El Programa de Liderazgo de Vecindarios o
para enterarse como solicitar para la
próxima clase, por favor llame a Marcos
Lopez al (562) 570-1010.
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PROJECT IMPACT
   Project IMPACT is a federally funded
community-based improvement program
intended to reduce nuisance-related
crimes and revitalize local leadership in the
Central Long Beach area (Council District
6). Program boundaries are north of PCH,
east of Atlantic, south of Willow and west of
Orange Avenue.
   According to local residents and
business owners, quality of life concerns
are among the most important issues
facing our city. Urban blight, substandard
housing, and lack of property maintenance
are just three of the “quality of life” (code
enforcement) issues the Project IMPACT
team will address.
   Together with the community’s help,
Project IMPACT will seek to identify the
problems facing these neighborhoods,
integrate government resources, and
empower community leadership to improve
the quality of life in Long Beach.
   Working with local law enforcement,
Deputy City Prosecutor James Young,
coordinates the Project IMPACT team and
is specially assigned to crime prevention
and prosecution of the most egregious
offenders.  Residents in the Central Long
Beach area can contact him for informal
dispute mediation, City service referrals,
and formal prosecution of the most serious
nuisance-related problems occurring in
this area when necessary.
     Project IMPACT is designed so that the
people who live and work in this
neighborhood are empowered to identify
issues, coordinate support and develop a
sense of community.  For more information,
please contact Deputy City Prosecutor
James Young at (562) 570-5629.

Disabled Resource Center
   The Disabled Resource Center (DRC) of-
fers services to the disabled community of
Long Beach.  Their mission is to empower
people with disabilities to live independently
in the community to make their own deci-
sions about their lives and to advocate on
their own behalf.
   Most of the staff members are people with
disabilities, as are the members of the
Board of Directors, who provide positive role
models for other people with disabilities.
Services available include: benefits
counseling, independent l iving skil ls
training, community outreach, housing and
emergency services, community
workshops, attendant registry, peer
counseling,  information and referrals.
     DRC is located at 2750 East Spring
Street (between Redondo and Junipero on
Spring) and operates Monday – Friday  8:00
a.m. to 5:00 p.m.  For further information
please contact the DRC at (562) 427-1000.

PROYECTO IMPACTO
   El Proyecto IMPACTO es un programa de
mejoramiento basado en la comunidad con
fondos  federales que tiene la intención  de reducir
crímenes desagradables y revitalizar el liderazgo
local en el área Central de Long Beach (Distrito
del Concejo 6).  Los limites del programa son el
norte de PCH, el este de Atlantic, el sur de Willow,
y oeste de Orange Avenida.
   De acuerdo a los residentes locales y
propietarios de negocios, las preocupaciones de
la calidad de vida están entre los casos mas
importantes que la Ciudad se enfrenta.  Las zonas
azotadas urbanas, viviendas inferiores, y falta de
manutención de propiedad son solamente tres
de los casos de “calidad de vida” (ejecución de
leyes) que el programa IMPACTO va a tratar.
   Juntos con la ayuda de la comunidad, el Proyecto
IMPACTO buscará identificar los problemas que
estos vecindarios confrontan, integrar los recursos
del gobierno, y facultar al liderazgo comunitario
para mejorar la calidad de vida en Long Beach.
   Trabajando con las agencias locales de policía,
el Fiscal de la Ciudad James Young, coordina el
equipo del Proyecto IMPACTO y es asignado
especialmente a la prevención del crimen y
prosecución de los ofensores mas atroces. Los
residentes del área Central Long Beach pueden
ponerse en contacto con el para llevar a cabo
mediaciones de disputas informales, referencias
de servicios de la Ciudad, y prosecución  formal
de los problemas mas serios relacionados a
molestias que ocurren en esta área cuando sea
necesario.
   El Proyecto IMPACTO esta designado para que
la gente que vive y trabaja en este vecindario esté
facultada para  identificar los asuntos, coordinar
el apoyo, y desarrollar un sentido comunitario.
Para mas información, por favor contacte al Fiscal
de la Ciudad James Young al (562) 570-5629.

Centro de Recursos para Incapacitados
   El Centro de Recursos para Incapacitados
(DRC) le ofrece servicios a la comunidad de
incapacitados de Long Beach. Su misión es de
facultar a las personas con incapacidades para
vivir independientemente en la comunidad, de
hacer sus propias decisiones sobre sus vidas
y de abogar por si mismo.
   La mayoría del personal son personas con
incapacidades, como también la Junta de
Directores, la cual provee modelos positivos
para otras personas con incapacidades.  Los
servicios que están disponibles incluyen:
asesoramiento de beneficios, entrenamiento
para habilitarse a vivir independiente, extensión
comunitaria, servicios de vivienda y emergencia,
talleres comunitarios, inscripción de asistentes,
consultores e información y referencias.
   El DRC esta situado en 2750 East Spring Street
(entre Redondo y Junípero en Spring) y opera
los Lunes a Viernes 8:00 a.m. a 5:00 p.m. Para
mas información por favor contacte al DRC al
(562) 427-1000.



Page 4 NEIGHBORNEWS

NEIGHBORHOOD TRASH
   Is trash and debris in your streets, alleys
or neighbor’s yard a problem in your
neighborhood?  There are programs,
municipal codes and resources to help you
take action against this long-standing
problem in our neighborhoods.
City-Wide Programs:
Operation Clean-Sweep:
   Properties receiving City residential
refuse service can receive TWO FREE large
item trash special pickups every year.  This
includes furniture, appliances  (for safety
reasons, refrigerators and freezer must
have doors removed), tree branches, yard
debris, and other odd items.  Maximum size
of an item is 72”X48”/40 lbs., minimum size
of an item is 12”x12"x12"/25 lbs., and a
maximum of five large items and 15
minutes will be allowed.  To schedule a
collection or if you have further questions,
contact the Refuse Hotline at (562) 570-
2876.
Household Hazardous Waste Round-Ups:
     The City of Long Beach and the County
of Los Angeles sponsors household
hazardous waste round-ups throughout
various cities.  To find out where the next
round-up is in your area, please call 1-800-
238-0172.
Neighborhood Clean-Up Assistance
Program:
   This citywide program provides materials
and supplies to community organizations
and volunteer groups to clean up their
neighborhoods.  At no cost, the City will
provide tools, trash bags, gloves and can
also provide an industrial-sized dumpster.
Complete a “Request for Assistance” form
and allow at least three weeks notice prior
to your event to insure the availability of
supplies.  For further information, contact
the Neighborhood Services Bureau at
(562) 570-6866.
Used Motor Oil Recycling Programs:
   For properties receiving city recycling
service, used motor oil can be recycled by
calling Refuse Hotline at (562) 570-2876 .
A motor oil-recycling container will be
delivered to you.  Pour your used motor oil
in the container provided and place it next
to your purple recycling bin on your regular
collection day.  City designated containers
will be collected.  If you don’t receive refuse/
recycling services, you can still contact
Refuse Hotline for a free container and a
list of conveniently located certified used
motor oil recycling centers.  Motor oil
containers are also available from  the
Neighborhood Resource Center.
Dumping Hotline:
   This hotline is for Long Beach residents
to report illegal dumping in the City’s storm
drains.  The line is available seven days a
week, 24 hours a day.  Call (562) 570-DUMP.
(3867) for details.

LA BASURA EN EL VECINDARIO
¿Usted cree que la basura y desechos en sus
calles, callejones o patios de sus vecinos
representa un problema en su vecindario?
Existen programas, códigos municipales y
recursos para ayudarle a tomar acción  contra
este problema que se ha tenido por mucho tiempo
en nuestros vecindarios.
Programas por toda la Ciudad:
Operación Clean – Sweep:
   Las propiedades que reciben servicio de
colección de basura residencial pueden recibir
GRATIS DOS colecciones especiales de artículos
grandes al año. Esto incluye muebles, grandes
aparatos electrodomésticos (por razones de
seguridad, las refrigeradoras y congeladoras
deben tener removidas las puertas), ramas de
árboles, desechos de los patios, y otras cosas
diferentes. Las máximas dimensiones de los
artículos  son de 72”X 48” y 40 libras, el mínimo
tamaño es de 12”x12”x12” y 25 libras, y el máximo
de cinco artículos grandes y se concederán 15
minutos.  Para hacer una cita para una colección
o si tiene mas preguntas, contacte a la Línea
Directa de Clean Sweep al (562) 570-2876.
Las Colecciones de materiales Peligrosos:
      La  Ciudad de Long Beach y el Condado de los
Ángeles patrocinan tres veces al año colecciones
de materiales peligrosos a través de varias
ciudades.  Para enterarse en donde es la próxima
colección en su área, por favor llame al 1-800-
238-0172.
Programa de Asistencia de Limpieza de
Vecindarios:
   Este programa que existe por toda la ciudad
provee materiales y provisiones a organizaciones
comunitarias y grupos de voluntarios para limpiar
sus vecindarios. Sin costo alguno, la Ciudad le
provee herramientas, bolsas para basura,
guantes, y también le puede facilitar un vagón de
tamaño industrial para la basura. Complete un
formulario que dice “Solicitud de Asistencia” y de
por lo menos tres semanas de anticipación del
evento para asegurarse de la disponibilidad de
las provisiones. Para mas información, contacte
al Buró de Servicios de Vecindarios al (562) 570-
6866.
Programas de Reciclaje de Aceite de Motor
Usado:
   El aceite usado de motor se puede reciclar
llamando a la Línea Directa de Reciclaje de
Recursos Integrados al (562) 570-2876 para
arreglar que le entreguen un envase de reciclaje
de aceite usado de motor.  Ponga su aceite usado
de motor en el envase provisto y colóquelo al lado
de su envase púrpura de reciclaje en el día regular
de colección.  Se coleccionaran solamente los
envases que son designados por la Ciudad. Así
usted no reciba servicios de reciclaje, usted puede
contactar a la Línea Directa de Reciclaje de
Recursos Integrados para que le den un envase
gratis y una lista de centros de reciclaje de aceite
de motor usado convenientemente situados.  Los
envases gratis de aceite de motor también
están disponibles en el Centro de Recursos
de Vecindarios para que los recoja.
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Municipal Codes
Area Maintenance:  Long Beach Municipal
Code 8.60.260 “Maintenance of Clean
Sidewalks and Alleys”  The occupant or
tenant, or in their absence the property
owner, of any real property which is adjacent
to a paved public sidewalk or alley is legally
responsible for cleaning and maintaining
the sidewalk or alley each day, Sundays and
legal holidays excepted if necessary, to keep
and maintain the public sidewalk or alley
free of dirt, paper, litter or rubbish of any kind.
The debris shall not be swept or disposed
of in the street or gutter.
Proper Disposal of Trash: Municipal Code
8.60.050 “Waste Requiring Special
Handling”
A.  Material likely to become airborne upon
disposal shall be securely wrapped. This
includes, but is not limited to: ashes or dust
from vacuum cleaners, barbecues,
fireplaces, l itter boxes, sawdust and
garbage.
Loose Litter: Municipal Code 8.60.110
“Refuse Falling in Street”
No receptacle shall be filled to exceed
capacity.  Receptacles exceeding capacity
may not be collected.  If any refuse is
dropped or spilled on the City streets or
public places from trash picking,
scavenging, overflowing containers,
animals scavenging, it shall be the
responsibility of the property owner or
occupants to clean up and properly dispose
of the refuse.
Scavenging: Municipal Code 8.60.130
“Removal of Waste From Receptacles”
When any waste receptacle is placed upon
any premises as provided in this Chapter,
only the owner, or agent carrying a current
license and permit with the City and all other
applicable permits and licenses, or
authorized employee or agent of the City
shall move, remove or tamper with such
receptacle, or remove any refuse or
recyclable material from any such receptacle.
Note: The removal of recyclable of trash
containers is illegal.  Information can be
called to the Refuse Hotline at (562) 570-
2876 and it will be forwarded to the police.
Reporting Dumped Items: Long Beach
Municipal Code 8.60.120 “Illegal Dumping
Prohibited” A. No person shall transfer the
financial liability for refuse disposal by
depositing waste of any kind upon any public
street, other public place or private parcel,
lot, premises, litter receptacle or refuse
receptacle thereon.
   Residents are encouraged to phone either
the Refuse Hotline at (562) 570-2876 or
Police Non-Emergency at (562) 435-6711
to report description of vehicles and their
make/model/color license plate, etc. of any
persons dumping items in your area.

Línea Directa para los que Arrojan Basura:
   Esta línea directa es para los residentes de Long
Beach para que reporten el arrojo de basura ilegal
en el sistema de desagües pluviales.  La línea esta
disponible siete días a la semana, las 24 horas del
día.  Llame al (562) 570-DUMP (3867) para detalles.
Códigos Municipales
Manutención del Área:  Código Municipal de Long
Beach: 8.60.260 “Manutención de Aceras Limpias
y Callejones” El ocupante o inquilino, o en su
ausencia el dueño de propiedad, o cualquier
propiedad que esta adyacente a una acera pública
o callejón es legalmente responsable de la limpieza
y manutención de la acera o callejón cada día. Con
excepción de los Domingos y días de fiesta legales
pero si es necesario para mantener la acera pública
o callejón libre de suciedad, papeles, basura de
cualquier clase.   La basura no será barrida o arrojada
en la calle o en la cuneta.
Arrojo Apropiado de la Basura: Código Municipal:
8.60.050 “Desechos que Requieren Atención
Especial”  A.  Materiales que pueden levantarse o
volarse cuando se los deseche tienen que ser
empacados con seguridad. Esto incluye, pero no
es limitado a: cenizas o polvo de las aspiradoras,
barbacoas, chimeneas,  arena higiénica  para
animales, aserrín y basura.
Basura Suelta: Código Municipal 8.60.110
“Desechos que se Desparraman en la Calle”
Ningún recipiente debe ser llenado a que exceda
su capacidad.  Los recipientes que excedan la
capacidad pueda que no se los coleccione.  Si
algún desecho es tirado o desparramado en las
vías públicas o lugares públicos debido a los que
rebuscan en la basura, envases copados al límite,
o animales rebuscadores de basura, será la
responsabilidad del dueño de casa o de los
ocupantes de limpiar y tirar apropiadamente esa
basura.
Los que rebuscan en la basura: Código Municipal
8.60.130 “Remover Basura de los Recipientes”
Cuando se colocan recipientes de basura en
cualquier propiedad como se ha provisto en este
Capítulo, solamente el dueño, o agente que lleve
una licencia actual y permiso con la Ciudad y todos
los otros permisos aplicables y licencias, o un
empleado o agente autorizado de la Ciudad puede
mover, remover, o tocar tal recipiente, o remover
cualquier basura o material reciclable de tal
recipiente. Nota: el remover envases de basura
reciclable es ilegal. Se puede llamar con la
información a Recursos Integrados al (562) 570-
2876 y la información pasará a la policía.
Para Reportar sobre Artículos  Arrojados:  Código
Municipal 8.60.120 “Arrojo Ilegal Prohibido“
A. Ninguna persona debe pasar la responsabilidad
financiera de arrojo de basura depositando
desechos de cualquier clase en una vía pública,
otro lugar público o parcela privada, lote, casa
recipiente de basura, o recipiente de desechos o
sobre estos.  Se anima a los residentes de llamar
a Recursos Integrados al (562) 570-2876 o a la
Policía No-Emergencia al (562) 435-6711 para
reportar la descripción de vehículos y su marca/
modelo/color/placa, etc. de cualquier persona
arrojando artículos en su área.
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Every Child Deserves Health Care
Did you know?
  Some children, teens and even adults may
look well and healthy, but may have health
problems which can be only found during a
health check-up.  The Medi-Cal Outreach
(MCO) Program is an outreach and
education campaign made up of six
community agencies.  Their goal is to
increase awareness about free and low-
cost health care programs available to
families and assist them with the enrollment
process so that they can get access to health
care.
What is available?
  There are a variety of public and private
programs that families can qualify for based
on their family size, income, age and
residency.   For example, Medi-Cal and
Healthy Families are state health insurance
programs that provide medical, dental, and
vision care coverage at no cost or low-cost.
Families that do not qualify for these
programs can still visit certain doctors,
clinics and comprehensive health centers
in Long Beach for free.
Why is this important?
  Health problems found and treated early
are easier to correct, save you money, and
may be stopped from becoming a serious
problem or an emergency.
How can you apply?
  For more information, please contact the
MCO Program at (800) 832-2307 or (562)
570-8770.  Services are available in English,
Spanish, Cambodian and Vietnamese.

Career Transition Center:  Your One-
Stop for Job Assistance

   The Career Transition Center (CTC),
located at 3447 Atlantic Ave., provides free
job training and placement services
designed to assist job seekers whose focus
is re-employment.  Individuals may access
a wide variety of “no cost” resources
including: resumé writing and interviewing
skills workshops, computers to work on
resumés, Internet access, telephones, fax
machines and photocopiers.
   There are also programs that offer career
counseling and job placement assistance
to those who receive public assistance or
those who have little or no work experience.
   The center is open to the public from 8:00
a.m. to 5:00 p.m. Monday through Friday.  For
more information on receiving employment
assistance or to attend an informational
workshop, call them at (562) 570-3799.  Visit
the Career Transition Center’s web site at
www.longbeachworkforce.org.

Cada Niño Tiene Derecho a Tener Cuidado de Salud
¿Sabía Usted?
Que algunos niños, adolescentes y hasta adultos
se pueden mirar con buena salud, pero pueden
tener problemas de salud que se los puede
detectar solamente durante un chequeo médico.
El Programa de Extensión Medi-Cal con siglas
en Inglés (MCO) es una campaña de educación
y extensión compuesta de seis agencias
comunitarias.  Su meta es de aumentar el
conocimiento sobre programas de salud a costo
bajo y gratis disponibles para familias y para
ayudarles en el proceso de inscripción  para que
puedan tener acceso al cuidado de salud.
¿Qué hay disponible?
Existen una variedad de programas públicos y
privados que las familias pueden calificar
basándose en el tamaño de familia, ingresos,
edad y residencia.  Por ejemplo, Medi-Cal y
Healthy Families son programas de seguro de
salud estatales que proveen cobertura para
cuidado medico, dental, y para la visión sin costo
o a costo bajo. Las familias que no califican para
este programa todavía pueden visitar a ciertos
doctores, clínicas, y centros de salud de gran
extensión en Long Beach  sin pagar nada.
¿Por que es Importante?
Los problemas de salud que se detectan
temprano y que se los trata temprano, son fáciles
de corregir, ahorran dinero, y se  pueden evitar  a
que se conviertan en un problema serio o en una
emergencia.
¿Cómo se puede Solicitar?
Para mas información, por favor contacte al
Programa MCO al (800) 832-2307 o (562) 570-
8770. Los servicios están disponibles en Inglés,
Español, Camboyano y Vietnamita.

El Centro de Transición de Carrera:  En Una Sola
Parada Encuentra Asistencia Para Empleos

   El Centro de Transición de Carrera con siglas
en Inglés (CTC) esta situado en 3447 Atlantic Ave.,
y provee entrenamiento para empleos gratis y
servicio de colocaciones designados para asistir
a los que buscan trabajo y su meta es de
reemplearse.  Los individuos pueden tener acceso
a una gran variedad de recursos “sin costo”
incluyendo: como escribir sus historiales
personales y talleres para aprender habilidades
para entrevistas, computadoras para trabajar en
sus historiales, acceso al Internet, teléfonos,
máquinas fax y fotocopiadoras.
 También hay programas que ofrecen
asesoramiento para carrera y asistencia para
colocación en un empleo para los que reciben
asistencia publica  o para aquellos que tienen
poca o ninguna experiencia de trabajo.
    El Centro esta abierto al publico  de las 8:00
a.m. a las 5:00 p.m. de Lunes a Viernes.  Para
mas información para recibir asistencia para
empleo o para asistir a un taller informativo,
llámelos al (562) 570-3799. Visite la página
del internet del Centro de Transición de
Carrera al www.longbeachworkforce.org.
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SCE’s Energy Programs
Weatherization
  Edison’s Low-Income Energy
Efficiency programs (LIEE) assist
qualified Southern California Edison
(SCE) customers conserve energy, and
help reduce their electricity costs. Eligible
customers receive energy efficient
services from local community agencies
and licensed contractors working with
Edison.   These special energy efficiency
programs provide no cost energy efficient
services to customers whose household
income meets the guidelines
established by the California Public
Util it ies Commission.  For more
information on programs offered, you can
visit  www.sce.com.
Some available programs include:
Discounted Rates for Low-Income
Customers California Alternate Rates
for Energy (CARE)
 The CARE Program provides
discounted electric rates to low-income
residential customers. Recently, the
discount for the CARE Program was
increased from 15% to 20%. In addition,
customers participating in CARE are
exempt from recent rate increases
ordered by the CPUC.  For more
information on the CARE Program, call
1-800-447-6620.
Lighting
   Energy-efficient compact fluorescent
light bulbs (CFB) operate at a cooler
temperature and produce the same light
as incandescent bulbs. They use 70
percent less power than standard
incandescent bulbs and last eight to ten
times longer. Income qualified SCE
customers are eligible to receive free
fluorescent bulbs, which can be used
indoors or out. Qualified homeowners
may be eligible to receive an outdoor
fixture if the existing fixture will not accept
a CFB.
 Refrigerator Replacement
   If your refrigerator is 10 years old or
more, it uses as much energy as two of
today’s energy-efficient models.  A new
refrigerator can save between $525 and
$1,050 on your electric bill over the course
of its 15-year life expectancy.   If you own
a refrigerator over 10 years old, and it is
plugged into a three-prong properly
grounded electrical outlet, you may be
eligible to receive a new energy efficient
model from SCE. This program is offered
on a first come, first served basis. To find
out if you qualify for these or any other
programs available, call Edison toll-free
at 1-800-736-4777.

Programas de Energía de SCE
Guarde su casa de la Intemperie
   Los Programas de Eficacia de Energía para
las personas  de bajos ingresos de Edison
(LIEE) le ayudan a los clientes de Southern
California Edison (SCE) a conservar energía, y
ayudar a reducir sus costos de electricidad.
Los clientes elegibles reciben servicios de
eficacia de energía de agencias locales
comunitarias y contratistas licenciados que
trabajan con Edison.
   Estos programas especiales de eficacia de
energía le proveen al cliente servicios sin costo
de energía eficaz siempre y cuando los
ingresos de cada casa cumplan con las guías
establecidas por la Comisión de Utilidades
Públicas de California.  Para mas información
sobre los programas que se ofrecen, puede
visitar la página del internet: www.sce.com.
Algunos programas disponibles incluyen:
Costos con Descuentos para Clientes de
Bajos Recursos Costos Alternativos de
Energía de California (CARE)
   El programa CARE le provee costos con
descuentos en la electricidad para residencias
de clientes de bajos recursos. Recientemente,
el descuento para el Programa CARE fue
aumentado del 15% al 20%.  En adición, los
clientes que participan en CARE son exentos
de los aumentos de precios  recientes
ordenados por la CPUC.  Para mas
información en el Programa CARE, llame al 1-
800-447-6620
Iluminación
   Los focos de luz fluorescente compactos
eficaces en energía (CFB) operan  en una
temperatura mas fría y producen la misma
iluminación que los focos incandescentes.
Estos usan el 70 por ciento menos fuerza que
los focos regulares incandescentes y duran
de ocho a diez veces mas tiempo.  Los clientes
de SCE calificados de acuerdo a los ingresos
son elegibles para recibir focos fluorescentes
gratis, estos se los puede usar dentro de la
casa o afuera.  Los propietarios que califican
pueden ser elegibles para recibir un accesorio
de iluminación para afuera si el accesorio
existente no acepta un CFB.
Cambio de Refrigerador
   Si su refrigerador tiene 10 años o mas, este
usa la cantidad de energía que usan dos
refrigeradores de energía eficaz de hoy.  Un
refrigerador nuevo puede ahorrar entre $525 y
$1,050 en su cuenta de electricidad sobre el
curso de su vida que se estima sería unos 15
años.  Si usted tiene un refrigerador que tiene
mas de 10 años y esta conectado a un toma
corriente eléctrico de tres patas con terminal
de tierra, usted puede ser elegible para recibir
un modelo de energía eficiente nuevo de SCE.
Este programa se ofrece en el orden que la
gente se presente.
   Para averiguar si usted califica para estos u
otros programas disponibles, llame a Edison
sin pagar al 1-800-736-4777.
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Neighborhood Resource Center
425 Atlantic Avenue
Long Beach, CA  90802

Important Phone Numbers
Emergency................................911
Police Non-Emergency............435-6711
Airport Noise Abatement........570-2678
Animal Control........................570-PETS
Apartment Watch....................570-7154
Building Code Enforcement...570-6399
Business Watch......................570-7326
City of L.B. Info.......................570-6555
City Council.............................570-6801
Code Enforcement..................570-6328
Fire Prevention.........................570-2560
Gang Enforcement Section....570-7370
Gas Emergency........................570-2140
Graffiti Hot Line.......................570-2773
Graffiti Tip Line........................570-7122
Health Dept..............................570-4000
Narcotics Abatement...............570-7488
Narcotics Tip Line...................570-7125
Neighborhood Watch.............570-7229
Noise Abatement.....................570-4126
Special Refuse Pick-ups.........570-2876
Stray Shopping Carts......(800)252-4613
Street Lights............................983-2000
Street Potholes........................570-2700
Street Sweeping......................570-2890
Tree Trimming..........................570-2700
Water Emergency....................570-2300
NOTE:  All telephone numbers are area
code (562) unless otherwise listed.

NUMEROS DE TELEFONOS IMPORTANTES
Emergencia...................................................911
Policía  no emergencia..........................435-6711
Reducción de Ruido del Aeropuerto......570-2678
Control de animales............................570-PETS
Vigilancia de Departamentos.................570-7154
Cumplimiento de Códigos de
 construcción........................................570-6399
Vigilancia de Negocios.........................570-7326
Inform, de la Ciudad de Long Beach.....570-6555
Concilio de la ciudad............................570-6801
Cumplimiento de Códigos....................570-6328
Prevención de Incendios....................570-2560
Línea para reportar pandillas..................570-7370
Emergeancia del Dept. de Gas.............570-2140
Línea directa para  grafito......................570-2773
Línea para reportar el grafito..................570-7122
Dept. de Salud.....................................570-4000
Reducción de Narcóticos......................570-7488
Línea para reportar narcoticos...............570-7125
Vigilancia de Vecindarios......................570-7229
Reducción de Ruidos...........................570-4126
Colección especial de basura...............570-2876
Carritos de mercado fuera de lugar.....................
.....................................................(800)252-4613
Luces Públicas.....................................983-2000
Baches en la via pública......................570-2700
Barredora de las calles.........................570-2890
Recorte de árboles...............................570-2700
Emergencia del dept de Agua...............570-2300
Nota:  todos los teléfonos tienen la zona postal de
(562) solamente que se indique diferente.
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